
Verzió: 1.0 Készült: 2025.01.27.

Sorszám
Adatkezelési tevékenység 

megjelölése
Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja

Személyes adatok 
kategóriái

Címzettek kategóriái

3. ország garanciái 
(BCR, megfelelőségi 

határozat, nemzetközi 
egyezmény, tanúsítás)

Adatkategória törlési határidő - 
ha lehetséges meghatározni

Technikai szervezési intézkedések -
ha lehetséges meghatározni *

Adatkezelés jogalapjául szolgáló 
jogszabály vagy belső szabályzat

1

Közalkalmazotti jogviszony 
létesítése, fenntartása, szerződés 
teljesítése és az egyes juttatások 
biztosítása, igazolások kiállítása 

érdekében megvalósuló 
adatkezelés

A jogviszony létesítése, fenntartása, a 
szerződésben foglaltak Adatkezelő által 

történő teljesítése

Szerződéses kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 
cikk (1) b), különleges személyes adatok 
tekintetében a GDPR 9. cikk (2) b) pontja

Név, lakcím, Születési hely és idő, 
Anyja neve, leánykori név, TAJ-

szám, Adóazonosító jel, 
bankszámlaszám, bérből való 

letiltásra vonatkozó határozatban 
foglaltak, pótszabadságok 

megállapításához szükséges 
adatok

NAV, Magyar Államkincstár
Az Adatkezelő nem 

továbbítja a személyes 
adatot 3. országba

Öregségi nyugdíjkorhatár betöltését 
követő 5 év. 2025. január 1. napját 

követően keletkezett dokumentumok 
tekintetében a jogviszonyának 
megszűnésétől számított 5 év. 

A Központ  a dolgozók személyes adatait 
kizárólag feltétlenül szükséges mértékben-, 
és a megfelelő adatbiztonsági intézkedések 

biztosítása mellett teszi hozzáférhetővé 
harmadik személy részére

2
Közalkalmazottak személyes 

adatainak kezelése 
kapcsolattartás céljából

Dolgozóval való kapcsolattartás 
Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 

e)
Név, Telefonszám, Email-cím, 

munkakör
Nem kerül sor adatközlésre

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

A dolgozó munkaviszonyának 
megszűnését követő elszámolást 

követő 5 munkanap 

A Központ a dolgozók kapcsolattartási 
adatait kizárólag feltétlenül szükséges 

mértékben-, és a megfelelő adatbiztonsági 
intézkedések mellett teszi hozzáférhetővé 

harmadik személy részére. 

3
Dolgozók személyes adatainak 
kezelése béren kívüli juttatások 

céljából

Béren kívüli juttatásokkal kapcsolatos 
nyilvántartás készítése és fenntartása, illetve 

a béren kívüli juttatás juttatása

Szerződéses kötelezettség teljesítése GDPR 6. 
cikk (1) b)

Név, adóazonosító jel, juttatásra 
kerülő béren kívüli juttatás 

típusa, összege

Magyar Államkincstár, 
Adatkezelővel szerződésben álló 

pénzintézet

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

Öregségi nyugdíjkorhatár betöltését 
követő 5 év. 2025. január 1. napját 

követően keletkezett dokumentumok 
tekintetében a jogviszonyának 
megszűnésétől számított 5 év. 

A Központ  a dolgozók személyes adatait 
kizárólag feltétlenül szükséges mértékben-, 
és a megfelelő adatbiztonsági intézkedések 

biztosítása mellett teszi hozzáférhetővé 
harmadik személy részére

4
Közalkalmazottak személyes 

adatainak kezelése nyilvántartási 
célból

Közalkalmazotti nyilvántartás vezetése
Jogszabályi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 

cikk (1) c)

A közalkalmazottak jogállásáról 
szóló 1992. évi XXXIII. Tv. 5. sz. 
mellékletében meghatározott 

személyes adatok

A közalkalmazottak jogállásáról 
szóló 1992. évi XXXIII. Tv.83/D. §-
ban meghatározott személyek a 

rájuk vonatkozó jogszabályokban 
meghatározott feladataik ellátása 

céljából.

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

A dolgozó jogviszonyának 
megszűnésétől számított 3 évig

A Központ a dolgozók személyes adatait 
kizárólag feltétlenül szükséges mértékben-, 
és a megfelelő adatbiztonsági intézkedések 

mellett teszi hozzáférhetővé harmadik 
személy részére. A személyes adatok 

kezelése megfelelő biztonsági 
intézkedések mellett elektronikusan és 

papír alapon történik, a központ szerverén 
és zárt irattárban. 

A közalkalmazottak jogállásáról szóló 
1992. évi XXXIII. Tv. 83/B. § (1) bekezdés

Az adatkezelő neve és elérhetősége: Család- és Gyermekjóléti Központ Győr, 9024 Győr, Lajta út 21., csgyk.igazgatas@csgykgyor.hu (a továbbiakban: Központ)
Az adatkezelő képviselőjének neve és elérhetősége: Rákosi-Tóth Rita, igazgató; rakositothrita@csgykgyor.hu

Az adatkezelő adatvédelmi tisztviselőjének (DPO) neve és elérhetősége: Dr. E. Simon Katalin Ráhel, adatvedelem@gyor-ph.hu

Székhely: 9024 Győr, Lajta út 21.Család- és Gyermekjóléti Központ Győr

Adatkezelési Tevékenységek Nyilvántartása

Az Európai Parlament és Tanács (EU) 2016/679. Rendelete („GDPR”) 30. cikk (1) bekezdése alapján
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5

Közalkalmazottak, megbízási-, 
vállalkozási jogviszonyban 

foglalkoztatottak személyes 
adatainak kezelése szerződés 

teljesítése céljából

Dolgozó illetményének, megbízottak, 
vállalkozók megbízási-, vállalkozási díjának,  

átutalása

Szerződéses kötelezettség teljesítése GDPR 6. 
cikk (1) b)

Név, lakcím, születési hely, idő, 
bankszámlaszám

Magyar Államkincstár, 
Adatkezelővel szerződésben álló 

pénzintézet

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

Öregségi nyugdíjkorhatár betöltését 
követő 5 év. 2025. január 1. napját 

követően keletkezett dokumentumok 
tekintetében a jogviszonyának 
megszűnésétől számított 5 év. 

A közalkalmazotti jogviszony létesítése 
kapcsán bekért személyes adatokhoz 

kizárólag az arra felhatalmazott személyek 
férhetnek hozzá, az érintett személyes 

adatokat az Intézmény elzárt helyiségben 
őrzi

6

Közalkalmazotti-, megbízási-, 
vállalkozási jogviszony 

megszűnésével kapcsolatos 
személyes adatok kezelése

A kilépő dolgozók / megbízottak / vállalkozók 
dokumentumainak kiállítása és elszámolás 

Jogszabályi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 
cikk (1) c)

A kilépéshez mindenkor 
szükséges dokumentumok 

kiállításához és elszámoláshoz 
szükséges személyes adatok 

Nem kerül sor adatközlésre
A Központ nem továbbítja a 

személyes adatot 3. 
országba

Öregségi nyugdíjkorhatár betöltését 
követő 5 év. 2025. január 1. napját 

követően keletkezett dokumentumok 
tekintetében a jogviszonyának 
megszűnésétől számított 5 év. 

A jogviszony megszűnésével kapcsolatos 
személyes adatokhoz kizárólag az arra 

felhatalmazott személyek férhetnek hozzá, 
az érintett személyes adatokat Az 
Intézmény elzárt helyiségben vagy 

szerveren őrzi

2017. évi CL. törvény az adózás rendjéről, 
1992. évi XXXIII. tv. a közalkalmazottak 
jogállásáról, 257/2000. (XII.26.) Korm. 

rendelet a közalkalmazottak jogállásáról 
szóló 1992. évi XXXIII. törvénynek a 

szociális, valamint a gyermekjóléti és 
gyermekvédelmi ágazatban történő 

végrehajtásáról

7

Közalkalmazottak 
társadalombiztosításra való 
jogosultsággal kapcsolatos 

személyes adatainak kezelése

Társadalombiztosítási egyéni nyilvántartás 
vezetése

Jogszabályi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 
cikk (1) c)

A Közalkalmazott neve, 
személyazonosító adatai, TAJ 

szám, biztosítási időre és 
szolgálati időre vonatkozó 

adatok, biztosítotttól levont 
járulékok alapja és összege

Nyugdíjbiztosítási igazgatási szerv 
A Központ nem továbbítja a 

személyes adatot 3. 
országba

Öregségi nyugdíjkorhatár betöltését 
követő 5 év. 2025. január 1. napját 

követően keletkezett dokumentumok 
tekintetében a jogviszonyának 
megszűnésétől számított 5 év. 

A nyilvántartásban kezelt  személyes 
adatokhoz kizárólag az arra felhatalmazott 

személyek férhetnek hozzá, az érintett 
személyes adatokat Az Intézmény elzárt 

helyiségben vagy szerveren őrzi

A társadalombiztosítás ellátásaira és a 
magánnyugdíjra jogosultakról, valamint e 
szolgáltatások fedezetéről szóló 1997. évi 

LXXX. Törvény 

8
Jelenléti, távolléti nyilvántartások 

vezetése
A Központ dolgozói jelenlétének-, 

távollétének nyilvántartása
Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 

e)
Név, aláírás Magyar Államkincstár

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

A tárgyév lezárultát követő 6 hónap 
elteltével

A jelenléti ívekkel kizárólag a Központ 
munkakörrel rendelkező dolgozója jogosult 

rendelkezni, a jelenléti íveket  elzárt 
helyiségben tárolják

9
Szabadságnyilvántartások 

vezetése
A dolgozók munkaidejének elszámolása, 

szabadság nyilvántartás, számfejtés
Jogszabályi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 

cikk (1) c)
Név, tárgyévi szabadságok 

időpontjai, aláírás
Magyar Államkincstár

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

Öregségi nyugdíjkorhatár betöltését 
követő 5 év. 2025. január 1. napját 

követően keletkezett dokumentumok 
tekintetében a jogviszonyának 
megszűnésétől számított 5 év. 

A szabadságnyilvántartáskat a Központ 
elzárt helyiségben őrzi

2017. évi CL. törvény az adózás rendjéről, 
1992. évi XXXIII. tv. a közalkalmazottak 
jogállásáról, 257/2000. (XII.26.) Korm. 

rendelet a közalkalmazottak jogállásáról 
szóló 1992. évi XXXIII. törvénynek a 

szociális, valamint a gyermekjóléti és 
gyermekvédelmi ágazatban történő 

végrehajtásáról

10
Egészségügyi alkalmassággal 

kapcsolatos adatkezelés
A dolgozók egészségügyi alkalmasságának 

megállapítása, igazolása

Jogszabályi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 
cikk (1) c), különleges személyes adatok GDPR 9. 

cikk (2) h)

Név, születési hely és idő, lakcím, 
anyja neve, alkalmasságra 

vonatkozó megállapítás

Magyar Államkincstár, foglalkozás 
egészségügyi szolgáltató

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

Az alkalmassái vizsgálatot követő 1 évig, 
de legkésőbb a következő alkalmassági 

vizsga időpontjáig

Az egészségügyi alkalmassági vizsgálatok 
eredményét a Köpont elzárt helyiségben 

őrzi, azokhoz kizárólag az arra 
felhatalmazott személyek férhetnek hozzá

33/1998. (VI. 24.) NM rendelet
a munkaköri, szakmai, illetve személyi 

higiénés alkalmasság orvosi vizsgálatáról 
és véleményezéséről

11
Tűz-, munka- és balesetvédelmi 

oktatással kapcsolatos személyes 
adatok kezelése

Tűz-, munka- és balesetvédelmi oktatáson 
részt vett közalkalmazottak-, és egyéb más 
munkavégzésre irányuló jogviszony alapján 

munkát végző személyek nyilvántartása 

Jogszabályi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 
cikk (1) c)

Érintett közalkalmazott, egyéb 
munkavégzésre irányuló 

jogviszony alapján munkát végző 
személy neve, aláírása, oktató 

neve, aláírása, oktatás helyszíne, 
időpontja, oktatás tematikája

Esetlegesen az oktatást végző 
partner számára

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

Az oktatás megtartásától számított 5 év 
elteltével

A tűz-, munka- és balalesetvédelmi 
oktatással kapcsolatos nyilvántartásokat a 

Központ elzárt helyiségben őrzi 

1993. évi XCIII. törvény
a munkavédelemről

HTD/12-01-18-01 2/9



12
Üzemi balesetekkel kapcsolatos 

személyes adatok kezelése
A dolgozókat, megbízottakat, vállalkozókat ért 

üzemi balesetek dokumentálása
Jogszabályi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 

cikk (1) c)

Üzemi baleseti jegyzőkönyv, 
egészségügyi dokumentáció, 

egészségügyi adatok

Illetékes kormányhivatal (mint 
munkavédelmi hatóság)

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

Közalkalmazott, megbízott, vállalkozó 
várható nyugdíjazásának időpontjában

Az üzemi balesetekkel kapcsolatos 
nyilvántartásokat Az Intézmény elzárt 

helyiségben őrzi 

1997. évi LXXXIII. törvény
a kötelező egészségbiztosítás ellátásairól

13

Közalkalmazottak részére átadott 
eszközökre vonatkozó 

nyilvántartásban szereplő 
személyes adatok kezelése

Az Adatkezelő a dolgozói részére átadott 
eszközök (mobiltelefon, számítógép, stb.) 

nyilvántartása

Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 
e)

A munkavállaló neve, a részére 
átadott eszköz azonosítója 

Nem kerül sor adatközlésre
A Központ nem továbbítja a 

személyes adatot 3. 
országba

Az adatkezelés időtartama a jogviszony 
megszűnését követő 30 napig tart

Az Adatkezelő az átadott eszközökről szóló 
nyilvántartásokat informatikailag 

biztosított szerveren őrzi. 

14

Közalkalmazotti továbbképzések, 
tréningek, tanfolyamok 

biztosításával kapcsolatos 
adatkezelések

A dolgozók kötelező képzéseinek biztosítása, 
a képzésen való részvétel nyilvántartása

Jogszabályi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 
cikk (1) c)

A dolgozó képzettségére 
vonatkozó adatok

A képzést lefolytató szervnek az 
adatok átadásra kerülhetnek

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

A jogviszony megszűnésekor az adatok 
haladéktalanul törlésre kerülnek

Az Adatkezelő a tárolt személyes adatokat 
zártan kezeli, azokhoz kizárólag a 

feladatkörrel rendelkező  munkatársak 
férhetnek hozzá

15
Számítógépes hozzáféréssel 

kapcsolatos adatkezelés, email 
cím biztosítása a dolgozóknak

A közalkalmazottak-, és egyéb más 
munkavégzésre irányuló jogviszony alapján 

munkát végző személyek megfelelő 
munkavégzéséhez szükséges eszközök 

biztosítása.

Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 
e)

Közalkalmazott, egyéb más 
munkavégzésre irányuló 

jogviszony alapján munkát végző 
személy email címe, belépési 

azonosítója

Adatközlés történik minden olyan 
esetben, amikor a dolgozó email 
címét a címzett (email fogadója) 

megismeri

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

Jogviszony megszűnését követő 30 
napon belül

A Központ által biztosított e-mail fiókokhoz 
és belépési azonosítókhoz a 

közalkalmazotton, megbízotton, 
vállalkozón kívül kizárólag az informatikus 
kolléga fér hozzá előzetes értesítés alapján

16
Álláspályazatokkal, felvétellel 

kapcsolatos adatkezelések

Álláspályázat, munkaerő felvétel, 
közalkalmazotti jogviszony létesítésének 

lehetősége

Jelentkező hozzájárulása GDPR 6. cikk (1) a) pont, 
különleges adatok esetén GDPR 9. cikk (2) a) 

pont

A pályázó azonosító és 
kapcsolattartási adatai, 

motivációs levél, önéletrajz, 
végzettségre, szakképzettségre, 

tapasztalatra, büntetlen előéletre 
vonatkozó személyes adatok

Nem kerül sor adatközlésre
A Központ nem továbbítja a 

személyes adatot 3. 
országba

Az álláspályázatokat a kiválasztási 
folyamat során kezeli az Adatkezelő, 
legkésőbb annak lezárultát követő 90 
napig. További hozzájárulás esetén az 

önéletrajzok a hozzájárulás 
visszavonásáig kerülnek megőrzésre   
Amennyiben a jelentkező előbb kéri 

adatainak törlését, úgy annak az 
Adatkezelő haladéktalanul eleget tesz

A kezelt személyes adatokhoz kizárólag az 
arra felhatalmazott személyek férhetnek 

hozzá 

A közalkalmazottak jogállásáról szóló 
1992. évi XXXIII. Tv. 

17
Visszaélés bejelentési rendszer 

üzemeltetése
A panasztörvényben előírt visszaélés 
bejelentési rendszer üzemeltetése

Jogszabályi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 
cikk (1) c)

Bejelentő azonosításához, illetve 
a vele való kapcsolattartáshoz 

szükséges adatok (név, 
telefonszám, e-mail cím), 

bejelentéssel érintett személyről 
közölt információk

Az adatok a visszaélés bejelentési 
rendszer üzemeltetőjének átadásra 

kerülnek

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

Bejelentés kivizsgálásáig. Amennyiben 
az Adatkezelő úgy ítéli meg, hogy a 
kivizsgálás lefolytatását követően az 
iratok, így az azok tartalmát képező 

személyes adatok őrzése indokolt abból 
a célból, hogy az Adatkezelő egy 
esetleges jogi eljárás során saját 

álláspontját okiratokkal is alá tudja 
támasztani, úgy az Adatkezelő a 
személyes adatokat a vizsgálat 

lefolytatását követő 5 év elteltéig 
(polgári jogi elévülési időben) kezeli a 

GDPR 6. cikk (1) f) pontja alapján

A kezelt személyes adatokhoz kizárólag az 
arra felhatalmazott személyek férhetnek 

hozzá 

A panaszokról, a közérdekű 
bejelentésekről, valamint a visszaélések 
bejelentésével összefüggő szabályokról 

szóló 2013. évi XXV. Törvény

18
Közérdekű adatigénylés 

teljesítésével kapcsolatos 
adatkezelés

Jogszabályi kötelezettség teljesítése, 
közérdekű adatigénylés lehetőségének 

biztosítása.

Jogszabályi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 
cikk (1) c)

Név, lakcím, email cm Nem kerül sor adatközlésre
A Központ nem továbbítja a 

személyes adatot 3. 
országba

A közérdekű adatigénylés teljesítésétől 
számított 1 év elteltével

A kezelt személyes adatokhoz kizárólag az 
arra felhatalmazott személyek férhetnek 

hozzá

2011. évi CXII. törvény
az információs önrendelkezési jogról és 

az információszabadságról
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Panaszok és közérdekű 

bejelentésekkel kapcsolatos 
adatkezelés

Jogszabályi kötelezettség teljesítése panaszok 
kivizsgálása, közérdekű bejelentések 

teljesítése céljából

Jogszabályi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 
cikk (1) c)

Bejelentő azonosításához, illetve 
a vele való kapcsolattartáshoz 

szükséges adatok (név, 
telefonszám, e-mail cím), 

bejelentéssel érintett személyről 
közölt információk

Bűncselekmény, szabálysértés 
gyanúja esetén az illetékes szervek 

részére

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

A panasz, közérdekű igény teljesítésétől 
számított 5 év elteltével

A kezelt személyes adatokhoz kizárólag az 
arra felhatalmazott személyek férhetnek 

hozzá

A panaszokról, a közérdekű 
bejelentésekről, valamint a visszaélések 
bejelentésével összefüggő szabályokról 

szóló 2013. évi XXV. Törvény

20
Érintetti joggyakorlással 
összefüggő adatkezelés

Érintetti jogok gyakorlása során az igények 
teljesítése céljából

Jogszabályi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 
cikk (1) c)

Érintett azonosításához, illetve a 
vele való kapcsolattartáshoz 

szükséges adatok (név, 
telefonszám, e-mail cím)

Nem kerül sor adatközlésre
A Központ nem továbbítja a 

személyes adatot 3. 
országba

Az érintetti jog gyakorlása során annak 
teljesítéséig

A kezelt személyes adatokhoz kizárólag az 
arra felhatalmazott személyek férhetnek 

hozzá

21

A Központ weboldalán és 
közösségi média felületein képi 

formában szereplő módon a 
dolgozók és más személyek 

személyes adatainak, illetve a 
weboldalon a szakmai működés 

elősegítéseképp szereplő 
személyes adatok kezelése

A Központ megismerhetőségének elősegítése, 
továbbá feladatainak szakszerű és hatékony 

ellátása

Az érintett hozzájárulása, GDPR 6. cikk (1) a) , 
azonban a szakmai működés érdekében feltett 

kapcsolattartási adatok vonatkozásában 
közérdekű feladatok végrehajtása GDPR 6. cikk 

(1) e) 

Képmás, Név-, e-mail cím, 
telefonszám, beosztás, 

foglalkoztatás minősége 

A weboldalon történő közzétételen 
túl nem kerül sor adatközlésre

Az Központ nem továbbítja 
a személyes adatot 3. 

országba

Az érintett hozzájárulásának 
visszavonásával, vagy a jogviszony 

megszűnését követő 30 napon belül

A weboldalra feltöltött tartalmak feltöltése 
előtt a Központ mindenkor konzultál a 

központ igazgatójával

22

Családsegítés és gyermekjóléti 
szolgáltatás-, tanácsadás 

igénybevételével kapcsolatos 
szerződéses adatkezelés

A Központ feladatainak szakszerű és hatékony 
ellátása, a családsegítési szolgáltatások 

biztosítása 
Szerződés teljesítése, GDPR 6. cikk (1) b)

 Név, születési hely és idő, anyja 
neve, lakcím, TAJ szám, családi 

helyzet, aláírás
Nem kerül sor adatközlésre

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

Az ellátás megszűnésétől számított 5 év 
elteltével

A Központ szolgáltatásait igénybe vevő 
személyekkel kötött szerződésekhez 

kizárólag az arra felhatalmazott személyek 
férhetnek hozzá

1997. évi XXXI. törvény
a gyermekek védelméről és a gyámügyi 

igazgatásról

23

Családsegítés és gyermekjóléti 
szolgáltatás igénybevételével 

kapcsolatos nyilvántartási 
adatkezelés

A Központ feladatainak szakszerű és hatékony 
ellátása, jogszabályban előírt nyilvántartások 

vezetése

Jogszabályi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 
cikk (1) c)

Név, születési név, TAJ szám, 
születési hely és idő, anyja neve, 

lakóhely, tartózkodási hely, 
tartózkodás minősége, 

elérhetőség, állampolgárság, 
családi állapot, iskolai végzettség, 
gazdasági aktivitás, munkahely, 
házastárs neve-, születési helye 
és ideje-, anyja neve, gyermek 
neve-, születési helye és ideje-, 

anyja neve, aláírás

Gyermekvédelmi, gyermekjóléti 
szolgáltatások esetén az illetékes 

kormányhivatal mint gyámhatóság, 
Gyermekeink védelmében 

informatikai rendszerbe (GYVR) 
feltöltésre kerülnek a személyes 

adatok

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

Az ellátás megszűnésétől, gyermek 
nagykorúvá válásától számított 25 év 

elteltével

Az esetnaplókhoz és egyéb 
nyilvántartásokhoz kizárólag az arra 

felhatalmazott személyek férhetnek hozzá

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet
a személyes gondoskodást nyújtó 
gyermekjóléti, gyermekvédelmi 

Intézmények, valamint személyek 
szakmai feladatairól és működésük 

feltételeiről, 235/1997. (XII. 17.) Korm. 
rendelet

a gyámhatóságok, a területi 
gyermekvédelmi szakszolgálatok, a 

gyermekjóléti szolgálatok és a személyes 
gondoskodást nyújtó szervek és 

24

Családsegítés és gyermekjóléti 
szolgáltatás igénybevételével 

kapcsolatos feljegyzési 
adatkezelés

A Központ feladatainak szakszerű és hatékony 
ellátása

Jogszabályi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 
cikk (1) c)

Név, lakcím, anyja neve, születési 
hely és idő, aláírás

Gyermekvédelmi, gyermekjóléti 
szolgáltatások esetén az illetékes 

kormányhivatal mint gyámhatóság

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

Az ellátás megszűnésétől számított 5 év 
elteltével

A feljegyzésekhez és egyéb 
dokumentumokhoz kizárólag az arra 

felhatalmazott személyek férhetnek hozzá

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet
a személyes gondoskodást nyújtó 
gyermekjóléti, gyermekvédelmi 

Intézmények, valamint személyek 
szakmai feladatairól és működésük 

feltételeiről, 235/1997. (XII. 17.) Korm. 
rendelet

a gyámhatóságok, a területi 
gyermekvédelmi szakszolgálatok, a 

gyermekjóléti szolgálatok és a személyes 
gondoskodást nyújtó szervek és 

25
Kapcsolattartási ügyelettel 

kapcsolatos adatkezelés
A kapcsolattartási ügyelet megvalósítása

Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 
e) 
 

Különleges adatok körében a GDPR 9. cikk (2) b) 
pontja irányadó

A vonatkozó jogszabályban 
meghatározott személyes adatok

Illetékes kormányhivatal,bíróság, 
nyomozó hatóság, önkormányzati 

hatóság (jegyző) részére 
jogszabályban meghatározott 

esetekben

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

Az ellátás megszűnésétől, gyermek 
nagykorúvá válásától számított 25 év 

elteltével

A feljegyzésekhez és egyéb 
dokumentumokhoz kizárólag az arra 

felhatalmazott személyek férhetnek hozzá

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet
a személyes gondoskodást nyújtó 
gyermekjóléti, gyermekvédelmi 

Intézmények, valamint személyek 
szakmai feladatairól és működésük 

feltételeiről, 235/1997. (XII. 17.) Korm. 
rendelet

a gyámhatóságok, a területi 
gyermekvédelmi szakszolgálatok, a 

gyermekjóléti szolgálatok és a személyes 
gondoskodást nyújtó szervek és 
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Jelzőrendszeri tagok jelzéseinek 
befogadásával-, a jelzőrendszer 

működésével kapcsolatos 
adatkezelés

A Központ feladatainak szakszerű és hatékony 
ellátása, a gyermekek védelmének-, 
egészséges fejlődésének biztosítása

Jogszabályi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 
cikk (1) c)

Név, munkahelyi elérhetőség, 
székhely, orvos pecsétszáma, 

email cím, a gyermek 
háziorvosának, védőnőjének 

elérhetőségére vonatkozó adatok

Magyar Államkincstár, jelzőrendszer 
illetékességgel és hatáskörrel 

rendelkező tagjai

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba
A GYVR-be történő feltöltés időpontjáig

A jelzést tevő személy adatait a Központ 
külön kérés nélkül is zártan kezeli

1997. évi XXXI. törvény
a gyermekek védelméről és a gyámügyi 

igazgatásról, 15/1998. (IV. 30.) NM 
rendelet

a személyes gondoskodást nyújtó 
gyermekjóléti, gyermekvédelmi 

Intézmények, valamint személyek 
szakmai feladatairól és működésük 

feltételeiről, 235/1997. (XII. 17.) Korm. 
rendelet

a gyámhatóságok, a területi 

27
Jelzőrendszeri tagok értesítésével 

kapcsolatos adatkezelés

A Központ feladatainak szakszerű és hatékony 
ellátása, a gyermekek védelmének-, 
egészséges fejlődésének biztosítása

Jogszabályi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 
cikk (1) c)

Név, születési adatok, anyja 
neve, lakcím

A jelzőrendszer illetékes és 
hatáskörrel rendelkező tagja(i)

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba
A GYVR-be történő feltöltés időpontjáig

A jelzőrendszeri tagok értesítésével 
kapcsolatos iratokhoz kizárólag az arra 

felhatalmazott személyek férhetnek hozzá

1997. évi XXXI. törvény
a gyermekek védelméről és a gyámügyi 

igazgatásról, 15/1998. (IV. 30.) NM 
rendelet

a személyes gondoskodást nyújtó 
gyermekjóléti, gyermekvédelmi 

Intézmények, valamint személyek 
szakmai feladatairól és működésük 

feltételeiről, 235/1997. (XII. 17.) Korm. 
rendelet

a gyámhatóságok, a területi 

28

Család- és Gyermekjóléti 
Szolgálatok heti jelentéseinek 

továbbításával kapcsolatos 
adatkezelés

A Központ feladatainak szakszerű és hatékony 
ellátása, a gyermekek védelmének-, 
egészséges fejlődésének biztosítása

Jogszabályi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 
cikk (1) c)

Beérkezett jelzések és azok 
alapján megtett intézkedésekben 

szereplő adatok (jellemzően 
anonim)

Család-, és Gyermekjóléti Központ 
(abban az esetben, amikor a 

Központ család-, és gyermekjóléti 
szolgálat minőségében jár el, saját 

magának, mint Központnak is adatot 
továbbít)

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba
A GYVR-be történő feltöltés időpontjáig

A jelentésekkel kapcsolatos iratokhoz 
kizárólag az arra felhatalmazott személyek 

férnek hozzá, azok jellemzően 
anonimizáltak

1997. évi XXXI. törvény
a gyermekek védelméről és a gyámügyi 

igazgatásról, 15/1998. (IV. 30.) NM 
rendelet

a személyes gondoskodást nyújtó 
gyermekjóléti, gyermekvédelmi 

Intézmények, valamint személyek 
szakmai feladatairól és működésük 

feltételeiről, 235/1997. (XII. 17.) Korm. 
rendelet

a gyámhatóságok, a területi 

29

Család-, és Gyermekjóléti 
Szolgálatok éves intézkedési 

tervének továbbításával 
kapcsolatos adatkezelés

A Központ feladatainak szakszerű és hatékony 
ellátása, a gyermekek védelmének-, 
egészséges fejlődésének biztosítása

Jogszabályi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 
cikk (1) c)

Az intézkedési tervben szereplő 
adatok (jellemzően anonim)

Család-, és Gyermekjóléti Központ 
(abban az esetben, amikor a 

Központ család-, és gyermekjóléti 
szolgálat minőségében jár el, saját 

magának, mint Központnak is adatot 
továbbít)

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba
A GYVR-be történő feltöltés időpontjáig

Az intézkedési tervhez kapcsolódó 
iratokhoz kizárólag az arra felhatalmazott 
személyek férnek hozzá, azok jellemzően 

anonimizáltak

1997. évi XXXI. törvény
a gyermekek védelméről és a gyámügyi 

igazgatásról, 15/1998. (IV. 30.) NM 
rendelet

a személyes gondoskodást nyújtó 
gyermekjóléti, gyermekvédelmi 

Intézmények, valamint személyek 
szakmai feladatairól és működésük 

feltételeiről, 235/1997. (XII. 17.) Korm. 
rendelet

a gyámhatóságok, a területi 

30

Központi Elektronikus 
Nyilvántartási Rendszerrel 

(KENYSZI) és a GYVR-rel 
kapcsolatos adatkezelés

A Központ feladatainak szakszerű és hatékony 
ellátása

Jogszabályi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. 
cikk (1) c)

Név, születési hely és idő anyja 
neve, lakcím, TAJ szám, 

gyámhivatali határozat száma, 
gyámhivatali jogerősítő végzés 

száma, dátuma

Magyar Államkincstár
A Központ nem továbbítja a 

személyes adatot 3. 
országba

A KENYSZI-be, GYVR-be történő 
feltöltés időpontjáig

A KENYSZI rendszerhez, illetve a GYVR-hez 
kizárólag az arra felhatalmazott személyek 

férhetnek hozzá

415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet
a szociális, gyermekjóléti és 

gyermekvédelmi igénybevevői 
nyilvántartásról és az országos jelentési 

rendszerről

31
A Központ pedagógiai-, és orvosi 

tájékozódásával kapcsolatos 
adatkezelés 

A Központ feladatainak szakszerű és hatékony 
ellátása, a gyermekek védelmének-, 
egészséges fejlődésének biztosítása

Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 
e)

Név, születési hely és idő, anyja 
neve, lakcím

Jelzőrendszeri tagok: az illetékes 
bölcsőde, óvoda, általános iskola

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

Az érintett nagykorúvá válása, 
elhalálozása

Az orvosi-, pedagógiai tájékoztatókhoz 
kizárólag az arra felhatalmazott személyek 

férhetnek hozzá

1997. évi XXXI. törvény
a gyermekek védelméről és a gyámügyi 

igazgatásról, 15/1998. (IV. 30.) NM 
rendelet

a személyes gondoskodást nyújtó 
gyermekjóléti, gyermekvédelmi 

Intézmények, valamint személyek 
szakmai feladatairól és működésük 

feltételeiről, 235/1997. (XII. 17.) Korm. 
rendelet

a gyámhatóságok, a területi 

32
Ügyféllista vezetésével 

kapcsolatos adatkezelés
A Központ feladatellátásának megkönnyítése

Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 
e)

 Név, születési hely és idő, anyja 
neve, lakcím, ellátási forma 

(alapellátás, védelembe vétel, 
szakellátás), esetgazda neve

Nem kerül sor adatközlésre
A Központ nem továbbítja a 

személyes adatot 3. 
országba

Ügyfél-státusz megszűnése
Az ügyféllistához kizárólag az arra 

felhatalmazott személyek férhetnek hozzá
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A Központ szolgáltatásait igénybe 
vevő gyermekek egészségi 

állapotának megfelelő ellátás 
biztosításával-, illetve a 

jogszabályban megállapított 
térítési díj és egyéb 

kedvezmények igénybevételével 
kapcsolatos adatkezelés

A gyermekek megfelelő egészségi állapotának 
biztosítása, térítések-, és kedvezmények 

igénybevételének elősegítése

Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 
e) 
 

Különleges adatok körében a GDPR 9. cikk (2) b) 
pontja irányadó

Egészségügyi adatok (védőoltási 
adatok, gyógyszerérzékenység, 
családi anamnézis, ételallergia 
vagy étel intolerancia, tartós 

betegség vagy súlyos 
fogyatékosság, sajátos nevelési 

igény, korai fejlesztésre jogosult, 
különleges bánásmódot igénylő)                                                                                                 
Mentális fejlődésére vonatkozó 

adatok

Az illetékes kormányhivatal, mint 
gyámhatóság, Magyar Államkincstár

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

A vonatkozó jogszabályokban 
előirányzott határidő

Az egészségügyi adatokhoz kizárólag az 
arra felhatalmazott személyek férhetnek 

hozzá

1997. évi XXXI. törvény
a gyermekek védelméről és a gyámügyi 

igazgatásról, 15/1998. (IV. 30.) NM 
rendelet

a személyes gondoskodást nyújtó 
gyermekjóléti, gyermekvédelmi 

Intézmények, valamint személyek 
szakmai feladatairól és működésük 

feltételeiről, 235/1997. (XII. 17.) Korm. 
rendelet

a gyámhatóságok, a területi 

34

A gyermekek nyilatkozattételre 
jogosult törvényes 

képviselőjének nyilvántartásával 
kapcsolatos adatkezelés

A gyermekek törvényes képviselőinek 
nyilvántartása, kapcsolattartás

Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 
e)

Gyámságról-, nevelésbe vételről-, 
családba fogadásról-, ideiglenes 

hatályú elhelyezésről-
,kapcsolattartásról-, szülői 

felügyeleti jogról szóló végzésben-
, határozatban-, jegyzőkönyvben-

,
Szülői felügyeleti jog 

gyakorlásáról szóló bírósági 
végzésben foglalt személyes 

adatok

Az illetékes kormányhivatal, mint 
gyámhatóság, rendőrség

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

A vonatkozó jogszabályokban 
előirányzott határidő

A törvényes képviselők nyilvántartásával 
kapcsolatos adatokhoz kizárólag az arra 

felhatalmazott személyek férhetnek hozzá

35

A gyermekek 
veszélyeztetettségének 

megállapításával kapcsolatos 
adatkezelés

A gyermekek védelme, egészséges fejlődésük 
elősegítése

Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 
e)

Vagyoni helyzetre, környezetre, 
élelmezésre, ruházatra, lakhatási 

viszonyokra vonatkozó adatok
Jelzőrendszeri tagok

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

A vonatkozó jogszabályokban 
előirányzott határidő

A gyermekek veszélyeztetettségének 
megállapításával kapcsolatos iratokhoz 

kizárólag az arra felhatalmazott személyek 
férhetnek hozzá

1997. évi XXXI. törvény
a gyermekek védelméről és a gyámügyi 

igazgatásról, 15/1998. (IV. 30.) NM 
rendelet

a személyes gondoskodást nyújtó 
gyermekjóléti, gyermekvédelmi 

Intézmények, valamint személyek 
szakmai feladatairól és működésük 

feltételeiről, 235/1997. (XII. 17.) Korm. 
rendelet

a gyámhatóságok, a területi 

36
A gyermekek megfelelő 

ellátásával-, gondozásával 
kapcsolatos adatkezelés

A gyermekek védelme, egészséges fejlődésük 
elősegítése

Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 
e)

Gyermek személyiségére-, 
magatartására-, személyes 
kapcsolataira-, szokásaira-, 

neveltségi állapotára vonatkozó 
személyes adatok

Jelzőrendszeri tagok
A Központ nem továbbítja a 

személyes adatot 3. 
országba

Az ellátás megszűnésétől, gyermek 
nagykorúvá válásától számított 25 év 

elteltével

A gyermekek megfelelő ellátásával-, 
gondozásával kapcsolatos iratokhoz 

kizárólag az arra felhatalmazott személyek 
férhetnek hozzá

1997. évi XXXI. törvény
a gyermekek védelméről és a gyámügyi 

igazgatásról, 15/1998. (IV. 30.) NM 
rendelet

a személyes gondoskodást nyújtó 
gyermekjóléti, gyermekvédelmi 

Intézmények, valamint személyek 
szakmai feladatairól és működésük 

feltételeiről, 235/1997. (XII. 17.) Korm. 
rendelet

a gyámhatóságok, a területi 

37
Iratbetekintéshez kapcsolódó 

adatkezelés
A Gyvt 136/A. § szerinti betekintési jog 

biztosítása
Jogszabályi kötelezettség teljesítése GDPR 6. cikk 

(1) c)
Név, születési hely, idő, lakcím Nem kerül sor adatközlésre

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

Az iratbetekintés időpontját követő 5 év 
elteltével

A kezelt személyes adatokhoz kizárólag az 
arra felhatalmazott személyek férnek 

hozzá

1997. évi XXXI. törvény
a gyermekek védelméről és a gyámügyi 

igazgatásról, 15/1998. (IV. 30.) NM 
rendelet

a személyes gondoskodást nyújtó 
gyermekjóléti, gyermekvédelmi 

Intézmények, valamint személyek 
szakmai feladatairól és működésük 

feltételeiről, 235/1997. (XII. 17.) Korm. 
rendelet

a gyámhatóságok, a területi 

38

Szociális munkával kapcsolatos 
adatkezelés (kórházi szociális 

munka, utcai és lakótelepi 
szociális munka, óvodai és iskolai 

szociális munka)

A szociális munka folyamatának elősegítése

Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 
e); 

Különleges adatok körében a GDPR 9. cikk (2) b) 
pontja irányadó

Kapcsolattartáshoz és az ellátás 
igénybevételéhez szükséges 

adatok

A Központ az adatokat a 
folyamatban együttműködő 
partnerek részére átadhatja.

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

A jogviszony megszűnését követő 5 
évig.

A szociális munkával kapcsolatos 
nyilvántartásokhoz kizárólag az arra 

felhatalmazott személyek férnek hozzá. 

39

Gyermekvédelmi 
nyilvántartásokkal-, 

javaslattétellel-, védelembe 
vétellel kapcsolatos adatkezelés

A Központ feladatainak szakszerű és hatékony 
ellátása, a gyermekek védelme-, egészséges 

fejlődésük elősegítése

Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 
e)

A vonatkozó 
Kormányrendeletben (melléklet) 
meghatározott személyes adatok 
(név, születési hely és idő, anyja 

neve, lakcím)

Az illetékes kormányhivatal, mint 
gyámhatóság, jelzőrendszeri tagok

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

Az ellátás megszűnésétől, gyermek 
nagykorúvá válásától számított 25 év 

elteltével

A védelembe vétellel összefüggésben 
keletkezett iratokhoz kizárólag az arra 

felhatalmazott személyek férhetnek hozzá

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet
a személyes gondoskodást nyújtó 
gyermekjóléti, gyermekvédelmi 

Intézmények, valamint személyek 
szakmai feladatairól és működésük 

feltételeiről, 235/1997. (XII. 17.) Korm. 
rendelet

a gyámhatóságok, a területi 
gyermekvédelmi szakszolgálatok, a 

gyermekjóléti szolgálatok és a személyes 
gondoskodást nyújtó szervek és 
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40
Szabadidős-, és közösségi 
programokkal kapcsolatos 

adatkezelés

Jelentkezők és résztvevők nyilvántartásba 
vétele

Érintett hozzájárulása GDPR 6. cikk (1) a); 
Különleges adatok körében a GDPR 9. cikk (2) a) 

pontja irányadó

Név, email-cím, telefonszám, az 
adott programhoz kapcsolódóan 

szükséges további adatok
Nem kerül sor adatközlésre

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

A közösségi program lezárultát követő 6 
hónap elteltével

A Központ a személyes adatokat 
tartalmazó jelentkezési íveket zárt 

helyiségben őrzi

41
Rászoruló gyermekek részére 
történő adományközvetítés

 Adományozás lehetőségének megteremtése Az érintett hozzájárulása, GDPR 6. cikk (1) a) 
Név, születési idő, gondviselő 

neve, lakcím, elérhetőség, 
képmás

Esetenként változó, az 
ajándékozásban közreműködő 

szervezet

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

Az adományok átadásáig, illetve a 
hozzájárulás visszavonásáig

A kezelt személyes adatokhoz kizárólag az 
arra felhatalmazott személyek férhetnek 

hozzá

42
Rászorultság esetén 

adományozással kapcsolatos 
adatkezelés

Gyűjtések, adományozások szervezése, az 
adományozásban résztvevők azonosítása és a 

velük való kapcsolattartás, adományok 
kiosztása, átadása

Az érintett hozzájárulása, GDPR 6. cikk (1) a) 
Jellemzően kapcsolattartási 

adatok

Az adományozásban részt vevő 
partner (pl: alapítvány, 

élelmiszerbank) számára adatokat 
ad át a központ

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

A kapcsolattartási adatokat a Központ 
ebből a célból általában az 

adományozásban részt vevő partner 
számára történő átadásáig kezeli

A kezelt személyes adatokhoz kizárólag az 
arra felhatalmazott személyek férhetnek 

hozzá

43
Fejlesztőpedagógiai 

tanácsadással kapcsolatos 
adatkezelés

A gyermekek fejlődésének elősegítése

Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 
e) 

Különleges adatok körében a GDPR 9. cikk (2) b) 
pontja irányadó

A tanácsadás körében felmerülő 
személyes adatok

A Központ az adatokat a 
folyamatban együttműködő 
partnerek részére átadhatja.

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

Az ellátás megszűnésétől számított 5 év 
elteltével

A feljegyzésekhez és egyéb 
dokumentumokhoz kizárólag az arra 

felhatalmazott személyek férhetnek hozzá

44
Hatósági intézkedés 

kezdeményezésével kapcsolatos 
adatkezelés

A Központ feladatainak szakszerű és hatékony 
ellátása, jogszabályi kötelezettség teljesítése

Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 
e)

A vonatkozó jogszabályban 
meghatározott személyes adatok

Az illetékes kormányhivatal, mint 
gyámhatóság

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

Az érintett nagykorúvá válása, 
elhalálozása

A hatósági intézkedés kezdeményezésével 
kapcsolatos iratokhoz kizárólag az arra 

felhatalmazott személyek férhetnek hozzá

1997. évi XXXI. törvény
a gyermekek védelméről és a gyámügyi 

igazgatásról, 15/1998. (IV. 30.) NM 
rendelet

a személyes gondoskodást nyújtó 
gyermekjóléti, gyermekvédelmi 

Intézmények, valamint személyek 
szakmai feladatairól és működésük 

feltételeiről, 235/1997. (XII. 17.) Korm. 
rendelet

a gyámhatóságok, a területi 

45

Jogi, szociális, hátralékkezelési 
tanácsadás nyújtásával és 
mediációval kapcsolatos 

adatkezelés

Jogi, szociális, hátralékkezelési tanácsadás 
nyújtása, mediáció

Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 
e); 

Különleges adatok körében a GDPR 9. cikk (2) b) 
pontja irányadó

Kapcsolattartáshoz és a 
tanácsádáshoz szükséges adatok 

A Központ az adatokat a 
folyamatban együttműködő 
partnerek részére átadhatja.

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

A jogviszony megszűnését követő 5 
évig, valamint a vonatkozó 

jogszabályokban előirányzott határidő.

A jogi, szociális, hátralékkezelési 
tanácsadással,  valamint a mediációval 

kapcsolatos nyilvántartásokhoz kizárólag az 
arra felhatalmazott személyek férhetnek 

hozzá.

2017. évi LXXVIII. törvény az ügyvédi 
tevékenységről. 

46

Pszichológiai és mentálhigiénés 
tanácsadással (készenléti ügyelet, 

családkonzultáció) kapcsolatos 
adatkezelés

Pszichológiai és mentálhigiénés tanácsadás 
nyújtása.

Készenléti ügyelet és családkonzultáció során 
a krízishelyzetek megoldása

Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 
e); 

Különleges adatok körében a GDPR 9. cikk (2) b) 
pontja irányadó

Kapcsolattartáshoz és a 
tanácsádáshoz szükséges adatok

A Központ az adatokat a 
folyamatban együttműködő 
partnerek, továbbá illetékes 

kormányhivatal, bíróság, nyomozó 
hatóság, önkormányzati hatóság 
(jegyző) részére, jogszabályban 

meghatározott esetekben átadhatja. 

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

A jogviszony megszűnését követő 5 
évig.

A pszichológiai, mentálhigiénés 
szolgáltatással kapcsolatos 

nyilvántartásokhoz kizárólag az arra 
felhatalmazott személyek férhetnek hozzá. 
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47
Fogyatékosságügyi tanácsadással 

kapcsolatos adatkezelés
Fogyatékosságügyi tanácsadás nyújtása

Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 
e); 

Különleges adatok körében a GDPR 9. cikk (2) b) 
pontja irányadó

Kapcsolattartáshoz és a 
tanácsádáshoz szükséges adatok

A Központ az adatokat a 
folyamatban együttműködő 
partnerek részére átadhatja. 

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

A jogviszony megszűnését követő 5 
évig.

A fogyatékosságügyi tanácsadással 
kapcsolatos nyilvántartásokhoz kizárólag az 

arra felhatalmazott személyek férhetnek 
hozzá.

48

Közösségi Kávézó és Sziget-kék 
Közösségi Tér programjain 

féynkép/videófelvételek 
készítése, közzététele kapcsán 

történő adatkezelés

A Központ tevékenységének, ennélfogva a 
Közösségi Kávézó és a Sziget-kék Közösségi 

Tér szolgáltatásainak népszerűsítése, 
programjainak ismertetése, bemutatása 

céljából

Az érintett hozzájárulása, GDPR 6. cikk (1) a)
Név, kapcsolattartási adatok, 

képmás

A közzöségi média felületen történő 
közzététel esetén a szolgáltatóval az 

adat közlésre kerül (Facebook)

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 

3.országba

Az érintett hozzájárulásának 
visszavonásáig, de legkésőbb a felvétel 

elkészültétől számított 5 évig

A weboldalra, közösségi média felületekre 
feltöltött tartalmak feltöltése előtt a 

Központ mindenkor konzultál az 
intézményvezetővel

49

Kapcsolatfelvétel és 
megkeresések megválaszolása, 

ügyfél kapcsolattartás 
adatkezelése

A Érintett kérdésének, kérésének 
megválaszolása, megkeresésekre történő 
reagálása, azoknak az Adatkezelő eleget 

tudjon tenni

Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 
e)

Név, kapcsolattartási e-mail és 
telefonszám, továbbá bármely 

olyan személyes adat, amelyet a 
kapcsolatfelvétel az érintett 

szolgáltat

Nem kerül sor adatközlésre
A Központ nem továbbítja a 

személyes adatot 3. 
országba

Az adatkezelő a személyes adatokat a 
kérdés megválaszolásáig, illetve az 
előterjesztett igény rendelkezéséig 

kezeli, ezt követően 
helyreállíthatatlanul és véglegesen törli.

A kezelt személyes adatokhoz kizárólag az 
arra felhatalmazott személyek férhetnek 

hozzá

50
Sütihasználattal kapcsolatos 

adatkezelés a www.csgykgyor.hu 
weboldalon

A weboldalon alkalmazott sütik elfogadásának 
nyilvántartása, a weboldalon történő 
böngészés, munkamenet biztosítása, 

látogatottságának, használatának támogatása, 
elemzése

Az érintett hozzájárulása GDPR 6. cikk (1) a); 

A weboldal használatához elengedhetetlen sütik 
kapcsán közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. 

cikk (1) e)

IP cím, illetve az egyes sütik által 
tárolt egyéb személyes adatok 
(pl: látogatás kezdő, befejező 
időpontja, egyes esetekben a 
böngésző, operációs rendszer 

típusa, nyelve, eszköz 
paraméterek, felhasználó által 

megadott beállítások, látogatott 
oldalak)

A statisztikai sütiken keresztül 
személyes adatok a Google Ireland 

Ltd-vel megosztásra kerülnek a 
Google Analytics szolgáltatás 

használata körében

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba

A weboldal használatához 
elengedhetetlen sütik minden 

munkamenet bezárásakor 
automatikusan törlődnek, a 

funkcionális sütik a követés leállításáig 
kerülnek tárolásra

Az Adatkezelő az informatikai 
rendszereinek működtetése során a 
szükséges jogosultságkezelési, belső 
szervezési és technikai megoldásokat 

biztosítja, hogy adatai illetéktelen 
személyek birtokába ne juthassanak

51
Pályazatokkal kapcsolatos 

adatkezelések
Pályázaton való részvétel lehetővé tétele

Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 
e)

A pályázati feltételekben 
meghatározott személyes adatok

Adatkezelő a pályázatokat elbíráló 
szervezet részére továbbítja a 

személyes adatokat.

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba 
A pályázatok benyújtásáig

A kezelt személyes adatokhoz kizárólag az 
arra felhatalmazott személyek férhetnek 

hozzá 

52

A Központ által kötött 
szerződésekben szereplő 

szerződő felek és kapcsolattartók 
személyes adatainak kezelése

Szerződéses partner kapcsolattartási 
adatainak gyűjtése, tárolása

Természetes személy szerződő felek esetén a 
szerződés teljesítése, GDPR 6. cikk (1) b), nem 
természetes személy szerződő felek képviselői, 
továbbá kapcsolattartók esetén az adatkezelő 

jogos érdeke, GDPR 6. cikk (1) f)

Név, kapcsolattartási adatok, 
aláírás

Nem kerül sor adatközlésre
A Központ nem továbbítja a 

személyes adatot 3. 
országba

Az egyes szerződések megszűnésétől 
számított 5 év

A kezelt személyes adatokhoz kizárólag az 
arra felhatalmazott személyek férhetnek 

hozzá

53

Rendezvény regisztráció, 
jelentkezés, lebonyolítás, 

valamint esetleges elszámolás 
érdekében történő adatkezelés 

(rendezvény-adminisztráció)

Az Adatkezelő által szervezett rendezvényen 
való részvételt az Adatkezelő lehetővé tegye, 
a jelentkezőket rögzítse, velük a rendezvényt 
megelőzően, annak során, majd azt követően 

kapcsolatot tartson

Közérdekű feladat végrehajtása GDPR 6. cikk (1) 
e)

A jelentkezés során megadandó 
személyes adatok, jellemzően; 
név, e-mail cím, telefonszám

Adóhatóság, vagy más illetékes 
hatóság kérelmére

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba 

A rendezvény befejezését követő 5 
évig.

A kezelt személyes adatokhoz kizárólag az 
arra felhatalmazott személyek férhetnek 

hozzá
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Fénykép és videókészítés, 
képmás, videó közzétele a 

weboldalon, közösségi médiában 
(rendezvényekről)

Az Adatkezelő rendezvényeinek és 
tevékenységének népszerűsítése, illetve az 

Adatkezelő megismerhetőségének biztosítása

Adatkezelő jogos érdeke, GDPR 6. cikk (1) f), 
2024. október 8. napján kelt 1/2024. (EDPB) 

iránymutatás 98-99. pontjai
Képmás

A fényképeket, videókat az 
Adatkezelő megbízásából az 

Adatkezelő partnere is készítheti (pl: 
fotós, videós). A fényképet, videót a 

közösségi médiafelületek 
szolgáltatóivel megoszthatja (META 

Facebook), továbbá a 
www.csgykgyor.hu honlapon 

közzéteheti.

A Központ nem továbbítja a 
személyes adatot 3. 

országba 
A képmás felvételétől számított 5 évig.

Adatkezelő kizárólag olyan felületekre tölt 
fel adatokat, melyek kapcsán az adatok 

védelmét garantáltnak látja. Csak előszűrt 
fényképek kerülnek feltöltésre. Az 

Adatkezelő nem készít, illetve töröl minden 
olyan felvételt, amely ellen az érintett 

tiltakozik.

* Az adatbiztonság megvalósításához elengedhetetlenül szükséges technikai, szervezési intézkedéseket egyebekben megtalálja 
Az Intézmény Adatvédelmi Szabályzatának 13. pontjában.   
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